VAIKEETTEVOTTE TURUNDUSSPETSIALISTI ERIALA OPPEKAVA MOODULITE RAKENDUSKAVA

Sihtrithm Isikud, kellel on keskharidus ja 4. voi 5. tasemele vastavad ettevotluse voi drialased kompetentsid
Oppevorm Mittestatsionaarne dpe
Mooduli nr MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)
1 Opitee ja to6 muutuvas keskkonnas 5

Eesmiirk: oppija juhib oma erialast karjadri tinapidevases muutuvas keskkonnas, lahtudes elukestva dppe pohimotetest

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Teooria Praktiline to6 Iseseisev t00
20 10 100

~ . . . Mooduli teemad ja ~ ~ Hindamismeetodid ja

ivilj i Hindamiskriteeriumid Opetaj (0] todid )
Opiviljundid alateemad petaya ppemectodi hindamisiilesanded

e Kavandab oma Opitee, | ® analiilisib oma huvisid, 1. OPITEE e Arutelu e Eneseanaliiiisi

arvestades isiklikke, védrtusi, oskusi, ' _ e Oppekiik koostamine
sotsiaalseid ja teadmisi, kogemusi ja 1.1. Valdkond ja e Individuaalne vastavalt
todalaseid voimalusi isikuomadusi, sh dpi-, Opitav eriala. vestlus mentoriga juhendile

ning piiranguid.

suhtlemis- ja
koostddoskusi
analiilisib ennast ja oma
Opiteed ning sdnastab
oma Opieesmargid
koostab eesmérgiparase
isikliku Opitegevuste
plaani, arvestades oma

Valdkond tdna ja
homme. Valdkonna
seosed teiste
valdkondadega

1.2. Opitee.
Opikeskkond.
VOTA-siisteem.

e Riihmatdo




ressursside ja erinevate
keskkonnateguritega

1.3. Opingutega
toimetulek.
Oppimist toetavad
erialased
opikeskkonnad.

1.4. Toetavad
susteemid

1.5. Mentorite
stisteem.

1.6. Oppija huvid,
vaartused, oskused
ja isikuomadused.

1.7. Oppe
eesmadrgistamine
lahtudes
eneseanaliiisist.
Opileping.
1.8. Kooli
infosiisteem
Analiiiisib iihiskonna e analiilisib 2 e Arutelu e Meeskonnatdéona
tmmn_mst,_tooqndja ja meesko_nnatoona o ETTEVOTLUSKE e Infootsi rlg {c)p.endl alusel
organisatsioonli turumajanduse toimimist SKKOND o Kokkuvotte ariidee
probleeme ning ja selle osapoolte tegemine loetud analiilisimine sh
vdimalusi, lahtudes iilesandeid 2.1. Majanduslikud valdkonna lisandvértuse
jatkusuutlikkuse e analiiiisib vajadused, majandusuudisest pakkumise
pdhimdtetest. meeskonnatdona ressursid. e Todlehtede voimalused
piirkondlikku Turumajanduse taitmine lahtudes dpitavast
ettevotluskeskkonda olemus. erialast ja
e selgitab regulatsioonidest | Ettevotluskeskkond piirkonna

ldhtuvaid tddandja ja

a mojutavad

planeeritavatest




toovotja rolle, digusi ja
kohustusi

analiiiisib
organisatsioonide vorme
ja tegutsemise viise,
lahtudes nende
eesmarkidest

valib oma karjaari
eesmirkidega sobiva
organisatsiooni ning
selgitab selles enda
voimalikku rolli

seostab erinevaid
keskkonnategureid enda
valitud
organisatsiooniga,
selgitades probleeme ja
jatkusuutlikke voimalusi

tegurid.

2.2. Piirkondlik
ettevotluskeskkond.
Piirkonna ettevotete
iilevaade.

2.3. Planeeritavad
arengud piirkonnas.

2.4. Ariprotsessid.
Teenuse olemus.
Mudelid.

2.5. Todandja ja
toovotja rollid,
oigused ja
kohustused.

2.6.
Finantskirjaoskus.

2.7. Finantsasutused
ja nende poolt
pakutavad teenused.

2.8.
Organisatsioonide
vormid ja
tegutsemisviisid.

2.9. Minu kui
tulevase tootaja
voimalik roll
lahtudes valitud
organisatsioonist.

arengutest




2.10.
Kultuuridevahelised
erinevused ja selle
moju ettevotte
majandustegevusele

e Hindab oma panust
enda ja teiste jaoks
vaartuste loomisel
kultuurilises,
sotsiaalses ja/voi

rahalises tdhenduses.

analiiisib erinevaid
keskkonnategureid ning
maddratleb
meeskonnatdoona
kompleksse probleemi
iithiskonnas

kavandab
meeskonnatdoona
uuenduslikke lahendusi,
kasutades
loovustehnikaid
analiitisib
meeskonnattona
erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset
ja/voi rahalist vairtust
valib ja pdhjendab
meeskonnatdoona
sobivaima lahenduse
probleemile

koostab meeskonnatoona
tegevuskava ja eelarve
valitud lahenduse
elluviimiseks

hindab enda kui
meeskonnaliikme panust

3.KOGUKONNAP
ROJEKTI
TEOSTAMINE

3.1. Projektihalduse
alused

3.2.
Kogukonnaprojekti
teostamine.
Oppekiik voi
praktiku loeng,
iiritus

Loeng

Ajurtinnak
Rithmat6o
Virtuaalsete
koostdo vahendite
tutvustus

Praktiline t60:
Projektihaldustarkv
ara kasutus

e Meeskonnatoona
kogukonna projekti
teostamine ja
dokumenteerimine




vaartusloomes

e Koostab ennastjuhtiva
oppijana isikliku liihi-
ja pikaajalise
karjddriplaani.

analiiiisib oma kutsealast
arengut, seostades seda
lahemate ja kaugemate
eesmarkidega ning tehes
vajadusel muudatusi
eesmarkides ja/voi
tegevustes

valib ja kasutab
asjakohaseid infoallikaid
koolitus-, praktika- voi
tookoha leidmisel ning
koostab
kandideerimiseks
vajalikud materjalid
analiiiisib tegureid, mis
mojutavad
karjaarivalikuid ja
millega on vaja arvestada
otsuste langetamisel.
Lahtub analiiiisil oma
eesmdrkidest ning liihi-
ja pikaajalisest
karjadriplaanist
analiiiisib oma oskuste
arendamise ja
rakendamise voimalusi
muutuvas keskkonnas

4. KARJAARITEE
JA KUTSEALANE
ARENG

4.1. Keskkond ja
voimalused
erialaseks
karjadriks.

4.2. Enese opitee
tagasivaade. Kutse-
ja karjadrivalikud.

4.3. Opitavate
oskuste arendamise
ja rakendamise
voimalusi muutuvas
keskkonnas.
Praktika.

4.4. Mina kui
tulevane ettevotja
vO1 toovatja

e Arutelu, riihmat66
e FEneseanaliiisi
vahendite demo

e Edasise karjééri- ja
opitee plaani
koostamine

Meeskonnatoona ariidee 1ouendi vormistus

Iseseisev t00 moodulis:
(eesmdrk, teema, vajadusel
hindamine)

Karjéddriplaani vormistamine




Mooduli hinde kujunemine: | Hindamine: mitteeristav
o  Hindamisiilesanded Moodul loetakse arvestatuks, kui dppur sooritab hindamistilesanded
e  Hindamiskorraldus
e  Hindamisjuhend
° Hindekriteeriumid
Kasutatav oppekirjandus | e Tulevikuoskused 2020. http://www.iftf.org/futureworkskills/
/doppematerjal e Elukestva Oppe strateegia 2020.

e Eesti 2035 toomaterjal: Paindlike ja inimesi vajadusi arvestavate dppimisvoimaluste loomine kogu elu jooksul
(https://www.riigikantselei.ee/sites/default/files/riigikantselei/strateegiaburoo/Eesti2035/paindlikud_ja_inimese_vajad
usi_arvestavad_oppimisvoimalused_kogu_elu_jooksul.pdf)

e  https://www.opig.ee/Kit/Details/223

Mooduli nr MOODULI NIMETUS Maht dppeniidalates /EKAP
2 VAIKEETTEVOTTE TEGEVUSE HINDAMINE JA 12 EKAP sh praktika 4
TURUNDUSEESMARKIDE PUSTITAMINE
Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime ettevdtte majandus — ja turundustegevuse analiiiisiga ning turunduseesmirkide piistitamisega.
Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Analiiiisib ettevotte 1.Koostab ettevotte Koitev loeng Analiilis — analiilisib ettevotte | 1. Majandusseisu ja
majandustegevust majandustegevuse analiiiisi | Arutelu majandustegevust kas aasta | turusituatsiooni
majandusnditajate alusel majandusaruannete pdhjal sh | Raport voi kvartaliaruannete pohjal | kirjeldamine 3 EKAP
praktikal SWOT analiiiis
Praktiline t66 2.Ettevotte
2.Koostab ettevotte Meeskonnat6o Praktiline iilesanne — kogub | majandustegevuse ja
Analiilisib ettevotte turundustegevuse analiiiisi Rolliméng ettevotte toodete turundustegevuse
turundustegevust tuginedes | kogutud miiiigiandmete Ideekaart miitigiandmeid analiitisimine 3 EKAP
esmastele ja teisestele pohjal sh praktikal Ajuriinnak Analiiiis — analiiiisib kogutud
andmetele Kriitiline juhtum miitigiandmete pohjal 3. Turunduseesmaérkide
ettevotte turundustegevust piistitamine. 2 EKAP




Kirjeldab ettevotte
turusituatsiooni
majandusseisust ldhtuvalt.

Piistitab
turunduseesmérgid
lahtudes ettevotte
eesmarkidest.

3.Kogub meeskonnatoona
andmeid ettevdtte toodete ja
teenuste turu kohta, 1dhtudes
ettevotte eesmirkidest sh
praktikal

4,Sonastab ettevotte
turusituatsiooni 1lahtudes
kogutud andmetest.
5.S6nastab
turunduseesmargid 1dhtudes
ettevotte ressurssidest sh
praktikal

4. Praktika 4 EKAP

Iseseisev t66 moodulis

1. Ettevotte majandusseisundit kirjeldavate dokumentidega tutvumine.
2. Erialase kirjanduse, e-opiobjektide ja dppefilmide labitostamine.
3. Opimapi koostamine ja vormistamine.

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on kolmel arutelul osalemine

Mooduli hinne kujuneb dpimapi ja selle esitluse alusel: ettevotte majandustegevuse analiiiis, turundustegevuse
analliiis, andmestik ettevotte toodete ja teenuste turu kohta, turusituatsiooni kirjeldus, sonastatud turunduseesmargid,
arutelude kokkuvotted, praktika aruanne sh eneseanaliiiis.

Hindamiskriteeriumid

Vaata hindamiskriteeriumid 1-5

6. Opimapp sisaldab siistematiseeritult dokumente ja on vormistatud vastavalt juhendile
7. Praktika aruanne on koostatud vastavalt praktikakorralduse juhenditele

8. Esitlus vastab esitluse heale tavale

Oppematerjalid

Leimann, J., Skirvald, P.-H., Teder, J. (2003). Strateegiline juhtimine. TTU/Kiilim. — 309 Ik

Mis toimub ettevdttes? Ettevotte hindamine ja arendamine. Oppematerjal. Koostajad Merle Varendi, Juhan Teder
HTM, SA Innove 2008

R.Uksvirav. Organisatsioon ja juhtimine. TTU 2008

Teadlik turundus. Tartu Ulikooli Majandusteaduskond Tartu Ulikooli kirjastus, 2010

R.Alas. Juhtimise alused. Kiilim 2004




Krumm, E., Teearu, A. Ettevotte finantsjuhtimine.Tallinn: Pegasus, 2005
Vaksmaa, E. Finantsjuhtimise alused. Tallinn: ILO AS, 2004

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS

Maht oppeniidalates /EKAP

3

VAIKEETTEVOTTE TURUNDUSTEGEVUSE
PLANEERIMINE

13 EKAP sh praktika 4

Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime ettevotte turundusplaani koostamise, tarneahela ja miiiigiprotsessi planeerimisega.

Nouded mooduli alustamiseks: libitud karjiéri planeerimise ja ettevotluse moodul

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
iilesanded

Mooduli teemad

Koostab ettevotte
turundusplaani ldhtuvalt
majandustegevuse analiiiisist
ja pustitatud
turunduseesmarkidest

* Kogub ja siistematiseerib
andmed turundusplaani
koostamiseks sh praktikal

* Koostab ettevotte
turundusplaani 1dhtudes
piiratud ressurssidest ja
turuvOimalustest sh praktikal

Koitev loeng,
lugemine/ tekstide
analiiiis, mottekaartide
koostamine,
riihmat66d, arutelud.

Essee teemal ”Minu
arusaamad ettevotte
turunduseesmarkidest”

Oppeiilesanne: PEST (G)
analiiiis.

Turundusplaani koostamine.

Ettevotte turundusplaani
koostamine 3 EKAP

Ettevotte turunduskeskkond
Strateegia ja taktika olemus
ning sisu.

Ettevotte visioon, missioon
ja strateegilised eesmérgid.
Konkurentsi olemus ja sisu
Konkurentsiolukorra
hindamine
Turunduseesmarkide
plistitamine

Planeerib tarneahela ldhtudes
kogukulude pohimattest

» Médrab soovitavad
tarneahela parameetrid
lahtuvalt ettevotte
eesmdrkidest sh praktikal

* Valib pakkumiste pdhjal
optimaalse logistikateenuse
lahtudes kogukulude

Loeng, ettevotte
kiilastus,
videomaterjalide
analiiiis, juhtumite
analiilis

Tarneahelate analiiiis.
Tarne ja jaotusega seotud
kogukulude
arvutusiilesannete
lahendamine

Tarneahela skeemi
koostamine.

Tarneahela planeerimine 3
EKAP

Logistika ja tarneahel.
Viirtusahel
Logistilised tegevused
ettevottes




pohimattest sh praktikal

Varud logistikas.
Laovarude kogukulud.
Varude juhtimine tellimuste
abil

Jaotuslogistika
Ladustamine.

Transpordi logistika.
Veoviisid.

Planeerib miiligiprotsessi

ldhtudes klientuurist

* Analiiiisib klientide
vajadusi ldhtudes ettevotte
kéibe ja kasumi kasvust ning
klientide rahulolust sh
praktikal.

» Miiratleb kliendid ja valib
ettevottele kasumliku ning
sithtrithmale sobiva
miitigimeetodi sh praktikal.

* Koostab tootele ja
sihtrithmale turundussonumi
ning leiab selle edastamiseks
sobiva
kommunikatsioonikanali sh
praktikal

Loeng, niited
erinevate
kommunikatsioonimee
tmete kasutamisest
Juhtumite analiiiis,
uurimisiilesanded.

Praktiline t66:
e Kilientide vajaduste ja

nende muutuste analiiis.

e Miiiigimeetodi valiku
iilesande lahendamine,
turundussonumi
koostamine.

e Turunduskanali valiku
pohjendamine

Miitigiprotsessi
planeerimine 3 EKAP

Klientide segmenteerimine
Turundus- ja turuuuringute
olemus ja sisu.
Andmekogumismeetodid
Andmeanaltitisimeetodid
Kirjeldava statistika
meetodid.
Turunduskommunikatsiooni
meetmed:

Reklaamikanalid

Aktitvne miik.
Suhtekorraldus
Otseturundus

Miitigi edendamine
Siindmusturundus
Sotsiaalmeedia vOimalused
turunduskommunikatsioonis

Praktika 4 EKAP

Iseseisev t60 moodulis

1. Hindamistilesannete tdimiseks vajaliku info kogumine
2. Ettevotte turundustegevust Kirjeldavate dokumentidega tutvumine.
3. Erialase kirjanduse, e-opiobjektide ja Sppefilmide labitodtamine.




4. Opimapi koostamine ja vormistamine.

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on kolmel arutelul osalemine

Mooduli hinne kujuneb 6pimapi ja selle esitluse alusel: PEST (G) analiiiis, tarneahela arvutus, miitiigimeetodi valiku
pohjendus, turundussonum ja selle edastuskanali valik, arutelude kokkuvdtted, praktika aruanne sh eneseanaliiiis.

Hindamiskriteeriumid

Vaata hindamiskriteeriumid 1-7

8. Opimapp sisaldab siistematiseeritult dokumente ja on vormistatud vastavalt juhendile
9. Praktika aruanne on koostatud vastavalt praktikakorralduse juhenditele

10. Esitlus vastab esitluse heale tavale

Oppematerjalid

Teadlik turundus. Tartu Ulikooli Majandusteaduskond Tartu Ulikooli kirjastus, 2010
R.Alas. Juhtimise alused. Kiilim 2004

R.Uksvirav. Organisatsioon ja juhtimine. TTU 2008

A Kidron. Arijuhtimise psiihholoogia. Mendo 2004

Kiisler, A. Logistika ja tarneahela juhtimine. Tallinn: TTU Kirjastus. 2011
http://www.logiproff.com/dppurile

http://www.estonian-warehouse.com/

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS Maht oppeniidalates /EKAP

4

VAIKEETTEVOTTE TURUNDUSE
KORRALDAMINE

21 EKAP sh praktika 7

Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime tarnelepingute koostamise, miiiigiprotsessi korraldamise ja miiiigitulemuste hindamisega.

Nouded mooduli alustamiseks: labitud moodulid viikeettevotte tegevuse hindamine ja turunduseesmarkide piistitamine, véikeettevotte

turundustegevuse planeerimine.

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Korraldab miitigiprotsessi * Loob ettevotte Loeng, kaasuste Pohimoistete test, juhtumite | Miiiigiprotsessi

ldhtudes ettevotte ressurssidest

analiits korraldamine 4 EKAP

Arutelu:

turundusstruktuuri 1dhtuvalt
ettevotte eesmarkidest. sh

lahendamine,
rollimingud,




praktikal

* Analiilisib
turunduspersonali
toOsooritust ja sOnastab
nende
motiveerimismeetmed. sh
praktikal

videoharjutused

Miiiigiprotsessis vajalikud
ressursid.

Praktiline t66
Motivatsioonipaketi
kirjelduse koostamine.

Organisatsioonilise
kaitumise olemus.

Staatus. Toorahulolu.

To606 analiiiis.
To6ajagraafikud. Ameti- ja
todjuhendid. Meeskonna ja
protsessi juhtimine.
Motivatsioon. Arendamine.
Ettevotte kultuur, selle
tdhtsus,

Analiiiisib ettevotte kaupade ja
teenuste tarnelepinguid,
lahtudes lepingu kui
Oigussuhte sisust

* Analiiiisib ettevotte
tarnelepingutest tulenevaid
kohustusi digussuhtest
lahtuvalt. sh praktikal.

* Sonastab ja analiiiisib
tarnelepingute tiitmisega
seotud riske ldhtuvalt
ettevotte spetsiifikast ja
oiguslikest alustest sh
praktikal

Kéitev loeng,
praktilised t66d
dokumendinéidistega,
seminar .
Juhtumipdhine dpe
ettevottes, arutelud.

Praktiline t60:
Etteantud tarnelepingu
puuduste analiiiis.

Teemakohaste pohimdistete
test.

Tarnelepingute riskide
kirjeldamine rithmatdona.

Tarnelepingute
analiitisimine 7 EKAP

Voorandamislepingud.
Tarnelepingute sobivuse
analiilisimine.
Tarnelepingute osapooled.
Tiiiptingimused ja nende
lubatavus.

Tarneklauslid.

Teenuste direktiiv (EU) ja
selle kohaldumine.
Oiguskaitsevahendite
kasutamine.

Vastastikuste kohustuste
tditmine. Rikkumise
vabandatavus.
Rahvusvahelised
tarnelepingud ja diguse
kohaldatavus




Kontrollib ja hindab
planeeritud miitigitoo
tulemuslikkust
majandusnditajate alusel

* Analiiiisib ettevotte
miiiigitulemuste arvestust
miiigi ja
raamatupidamisdokumentide
pohjal sh praktikal

* Hindab miitigiandmete
pohjal saavutatud
miitigitulemusi. sh praktikal
* SOnastab ettepanekud
ettevotte kasumlikkuse
suurendamiseks miitigitoo
parandamise kaudu sh
praktikal

Koitev loeng
Arutelu
Uksikjuhtumi
uurimine.
Meeskonnato.
SWOT-analiiiis
Ettepanekute
sOnastamine.

Praktiline t60 - ettevotte
miiligitegevuse tulemuste
analiiiis juhtumipdhiselt.

Praktiline t60 -
miiligitulemuste analiiiis ja
parendusettepanekute
tegemine.

Miiiigitulemuste kontroll
ja hindamine 3 EKAP

Arvestus ja aruandlus
Majandusarvestus

Ettevotte miiligitegevuse
analiilis

Parendustegevuste
planeerimine ja elluviimine.

Praktika 7 EKAP

Iseseisev t60 moodulis

1. Miitigimeeskonna motivatsioonipaketi koostamine

2. Tarnelepingute tiiliptingimuse vordlemine dokumendinéidiste baasil
3. Erialase kirjanduse, e-dpiobjektide ja dppefilmide labitostamine.
4. Opimapi koostamine ja vormistamine.

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Hindamise eelduseks on iseseisvate toode tdhtacgne esitamine, seminaridel ja aruteludel osalemine, rithmat6o

esitlemine.

Esitatud Opimapp sisaldab kdikide arutelude kokkuvdtteid, koostatud analiiiise ja juhtumite lahendusi.

Hindamiskriteeriumid

Vaata hindamiskriteeriumid 1-7
8. Esitatud t66d on teemakohased ja vormistatud vastavalt juhenditele
9. Praktika aruanne on koostatud vastavalt praktikakorralduse juhenditele

10. Esitlus vastab heale tavale

Oppematerjalid

E- kursus - Tarbijale miitik https://moodle.hitsa.ee/course/index.php?categoryid=341

Advig Kiris, Ants Kukrus, Enno Oidermaa, Poigo Nuuma. Oigusdpetus. Opik. 2.,tiiendatud ja iimbertddtatud
véljaanne. [Tallinn]: Kiilim [2009].
Varul, P. jt Voladigusseadus. Kommenteeritud viljaanne 2. osa. Kirjastus Juura AS, Tallinn 2010
Varul, P. jt Asjadigusseadus. Kommenteeritud viljaanne. 1. Osa Kirjastus Juura AS, Tallinn 2013.

INCOTERMS 2000



https://moodle.hitsa.ee/course/index.php?categoryid=341

Poder, L.Kaupluse majandusliku efektiivsuse nditajad http://www.pkpk.ee/oo/efektiivsus/

VALIKOPINGUD KOKKU 9 EKAP

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS

Maht oppeniadalates /EKAP

5

VABAVARALINE TARKVARA

4 EKAP

Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et dpilane on vdimeline kasutama vabatarkvara igapievatods, muutes arvutikasutuse odavamaks ja turvalisemaks

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: Kalle Kebbinau

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
iilesanded

Mooduli teemad

Orienteerub vaba tarkvara
maailmas, ldhtudes
litsentseerimisreeglitest

e Eristab vabavara ja
kommertstarkvara

e Kirjeldab
litsentseerimistingimusi

Loeng, praktikum,
Kogemusope.
E- Ope

Praktiline t66 -tutvumine
vabavara programmidega

Kommertstarkvara ja
vabavara.

Koostab arvutil vabavara
kasutades dokumente lisades
erinevaid objekte.

e Kasutab dokumendi
koostamisel ja
vormistamisel,
tabelite ja valemite
lisamisel vabatarkvara -
LibreOffice paketti.

e Lisab dokumendile

Loeng, praktikum,
Kogemusope
E- Ope

Praktiline harjutus —
vormistab dokumendi
ldhtetilesandest 1ahtuvalt

Kontoritarkvara LibreOffice




erinevaid objekte (pildid,
diagrammid,
animatsioonid, videod)

Koostab ja loob dokumente
pilveteenuseid kasutades

e Rithmat6o
e Meeskonnatdo
e E-0pe

e Salvestab dokumente
pilveteenuseid
kasutades

¢ Rakendab Google Drive
poolt pakutavaid
vOimalusi Linuxi
keskkonnas.

e Rakendab OneDrive
poolt pakutavaid
voimalusi Linuxi
keskkonnas.

e Praktiline harjutus —
pilveteenuste
rakendamine
igapédevatoos .

e Linuxi keskkonnas.
(Google Docs, kalender,
Gmail )kasutamine.

¢ Linuxi keskkonnas
OneDrive voimaluste
kasutamine (Hotmail,
dokumendid, kalender).

Pilveteenused ja nende
kasutamine.

Iseseisev t06 moodulis

Dokumendi koostamine vabavara abil

Arutelu kokkuvotte vormistamine vabavara abil kirjalike to6de koostamise ja vormistamise juhendi jargi.
Ulesannete lahendamine otsingu ja viitefunktsioonide, finantsalaste funktsioonide, tekstifunktsioonide ja
loogikafunktsioonide kohta

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on praktikumides osalemine

Mooduli hinne kujuneb pilveteenuseid kasutades koostatud elektroonilise dpimapi alusel.
Opimapis sisalduvad kdik dppetdd kiigus koostatud dokumendid.

Hindamiskriteeriumid

Vaata hindamiskriteeriumid 1- 8.

9. Pilveteenuseid kasutades koostatud elektrooniline dpimapp, milles sisalduvad kodik dppet66 kdigus koostatud
dokumendid

Oppematerjalid

LibreOffice Writer - http://www.libreoffice.ee/tooted/writer/oppematerjalid/#writer
LibreOffice Calc - http://www.libreoffice.ee/tooted/calc/oppematerjalid/#calc
LibreOffice Impress - http://www.libreoffice.ee/tooted/impress/oppematerjalid/#impress
LibreOffice Draw - http://www.libreoffice.ee/tooted/draw/oppematerjalid/

LibreOffice Base - http://www.libreoffice.ee/tooted/base/oppematerjalid/

LibreOffice Math - http://www.libreoffice.ee/tooted/math/oppematerjalid/




http://et.wikipedia.org/wiki/VVaba tarkvara

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS

Maht oppenidalates /EKAP

6

Turismiteenuste turundus

5 EKAP

Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et dppija korraldab turismiettevdtte turundustegevust lihtudes ettevdtte eesmirkidest ja kiilastajate huvidest.

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: Hillar Punamiie

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja | Mooduli teemad ja alateemad
hindamisiilesanded

1. analiitisib 1dhtuvalt
majutusettevotte driideest

majutusettevotte ja sihtkoha

teenuseid ja potentsiaalseid
sihtturgusid

e kohandab tooted ja

e tdlgendab informatsiooni | Videoloeng

lahtuvalt trendidest,
ndudlusest, pakkumisest, | Arutelu
konkurentsi
situatsioonist; Iseseisev t00

e analiiiisib sihtkoha ja Sihtkoha, ettevotte ja
ettevotte makro- ja toote analiiiis juhendi
mikrokeskkonda, alusel

teenused sihtturgudele;

Juhtumianaliiiis: Elamusmajandus ja elamustoode.
Sihtkoha analiiiis Turismitoote keskkond.
Ettevotte analiiiis Riiklik Turismiarengukava.
Tooteanaliilis Turismistatistika

Sihtkohatoode



http://et.wikipedia.org/wiki/Vaba_tarkvara

2. koostab siisteemse ¢ hindab olemasolevaid Uurimus, mottega Vordlusanaliilis Turismiettevotte turundus
turundustegevuste kava tooteid ja teenuseid ldhtuvalt | lugemine Viirtuspakkumise keskne
ettevotte eesmirkide sihtriithmade soovidest ja Grupi ettekanne Turundustegevuste turundus.
saavutamiseks lihtudes vajadusest; Ideekaart kava Tarbijate ostukditumine
kiilastajate huvidest e sdnastab vairtuspakkumised | Arutlev analiiiis
ldhtuvalt kiilastaja Iseseisev turundus-
segmentide huvidest; tegevuste kava
e koostab turundustegevuste | koostamine juhendi
kava ettevotte eesmarkide alusel
saavutamiseks;
3. korraldab majutusettevottes |e selgitab vilja sihtrithmade Interaktiivne loeng Pakkumine
erinevate voimaluste ootused, soovid ja vajadused, | Mattetalgud Sihtkohapohise turundamise
tutvustamise, lahtudes kasutades sobivaid Arutlev analiiiis Rolliméng mudelid ndidete varal.

kiilastajate ootustest

uurimismeetodeid,;

e koostab turismitoote ja
teenuse pakkumise 1dhtuvalt
kliendi vajadusest, arvestades
organisatsiooni
hinnakujunduse pdhimdtteid.

Juhendatud uurimus
Rolliméng

Turismitoodete turundamise
naidete analiiiis.

Iseseisev t60 moodulis:
(eesmdrk, teema, vajadusel
hindamine)

Tagasiside analiilis

agrownE

Turundustegevuste kava koostamine
Internetiturunduse materjalidega tutvumine

Juhtumianaliiiis: sihtkoha analiiiis, ettevOtte analiiiis, tooteanaliiiis
Teenuse voi toote prototiilip ja selle analiiiis.

Mooduli hinde kujunemine

Moodullt hinnatakse mitteeristavalt.
Hindamise eelduseks on iseseisvate toode tdhtaegne esitamine, seminaridel ja aruteludel osalemine, rithmat66

esitlemine.

Hindamiskriteeriumid

Vaata hindamiskriteeriumid 1-8
9. Esitatud to6d on teemakohased ja vormistatud vastavalt juhenditele
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